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A projekt bemutatasa

A mai, dllandé online kapcsolatot lehetévé tévé technoldgiai kornyezetben, a fogyasztok alapvet6 elvarasa lett, hogy
eszkozeikkel barhol, azonnal megtalaljak azokat az informacidkat, amelyekre sziikségiik van.

A mobileszkozok egyre nagyobb teret héditanak globalis, és orszagos vetiiletben egyarant, rdaddsul Uj célkozonséggé
valik az emberek azon csoportja, akik eddig idegenkedtek a ,,desktop” fellletektdl, azok bonyolultsaga miatt,
azonban egy érint6képerny6s mobil par alkalmazdasat (mint a bongészd, és a keres6) 6k is 6rommel hasznaljak.

A projekt Otlete, a szolgaltatasra aktualisan meglévé piaci kereslet megalapozottsdga a mobilbarat honlap felliletek
irdnt 2 forrasbol eredetezheté.

e Azels6 forras a nemzetkozi trendek folyamatok megismerésébdél, nyomon kovetésébdl fakad, amit szamos
statisztikdval fogunk jelen dokumentumban aldtamasztani.

e A madsodik a m(ikodésiink soran napi szinten jelentkezé lgyfélvisszajelzések alapjan jelentkezé fejlesztési
igény, amire egy Uj szolgaltatas bevezetésével kivantunk reagdlni.

Megvizsgaltuk a trendeket, megismertiik a nagy piackutatasok eredményeit

Koszonhet6en a megallithatatlan havi névekedésnek a mobil fizetett hirdetések és kattintas altali megosztasok
terén, az elGrejelzések 2012-t kiemelkedé évnek josoljak a mobil keresések szempontjabdl.

A mobil hirdetések hatalmas durrandssal kezdtek janudrban. Nyarra a Google mobil fizetett hirdetések befolyasa
elérte a 20%-ot az 6sszes mobil fizetett hirdetés kattintdsaibdl.

Beszamolunk a mobil befolyasokrél, kattintdsokrél, atkattintasi hanyadosrdl (CTR) és kattintdsonkénti koltségrél
(CPC) 2012 januarjaban az egész lgyfélbazisra levetitve. Mig 2011. december volt a valaha volt legjobb hénap a
mobil fizetett hirdetések terén, 2012. januar szorosan kdvette.

Hatasok és befolyasok

A teljes mobil fizetett hirdetések hatasa a Google keresések kdzott (szazalékosan minden hatasbdl
(szdmitdgép+mobil)) 16.4%-on csucsosodott 2011. decemberében, minden id6k legmagasabb értékén. Mobil fizetett
hirdetések januarban is magasan, 15,9%-on maradtak az 6sszes fizetett hirdetés teriletén (szamitégép+mobil). A
tablagépeknek jelentGs hatasa van a mobil keresési hulldmban, a részesedésiik 38% volt 2011.
november/decemberben, és a ndvekedés folytatddott: 40% a mobil hirdetésekben januarban.
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Az aktualis trendekre tdmaszkodva feltételezziik, hogy a mobil hirdetések részesedése 20% folé emelkedhet a
kovetkez6 hat hénapban. A kovetkezd grafikus elérejelzés a mobil hirdetések részesedését mutatja 2012. juniusaig:
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Kattintasok

Mobil fizetett keresési haldzatban torténd kattintasok részesedése szintén névekvé tendenciat mutat. A mobil
kattintas altali megosztasok szdma(szazalékosan az 6sszes Google fizetett kattintds altali megosztasokat tekintve
(desktop+mobil)) minden honapban emelkedett. A kattintas altali megosztas decemberben érte el a csicspontjat:
21.7%-kal az 6sszes kattintasbol, és ezen szint kozelében maradt 2012. januarjaban is: 21.5% az 6sszes kattintasbol.
A tablagépeknek fontos szerepiik van, részesedésiik a mobil kattintasokbdl 39.6% volt 2012. januarban, ami egy
gigantikus ugrds a 2011. decemberi 14.8%-hoz képest. A novekedés a tablagépek karacsonyi ajandékként 2011-ben
betoltott népszerliségének kdszonhet6, hiszen a tablet tulajdonosok szama kézel dupldjara nétt az Ginnepek alatt a
megel6z6 évhez képest. Mindazonaltal, a tablagépek részesedésének névekedése mar novemberben elkezd6dott, az
Unnepek el6tt, tehat az ugras egyéb tényezb6knek is, mint pl. a felhasznaldk aktivitasanak is tulajdonithatd.
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A folyamatos havi novekedés alapjan varhatd, hogy a mobil kattintasi megosztdsok részesedése 28%-ra né az 6sszes
kattintasok szamat figyelembe véve a kovetkez6 6 hdnapban. Tébb tényez6 is hozzajarulhat, hogy ez valdssagga
valjon, magaban foglalva az iPad3 publikdldsat és mas Uj Android tabletekét.

Mobil kattintasok
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Atkattintasi hanyadosok (CTR-ek)

A mobil atkattintasi hanyadosok meghaladtdk a desktop CTR-ek szamat. Azéta, a mobil CTR-ek folyamatosan tartjak
vezetd pozicidjukat a desktophoz képest. Mig 2012. janudrjaban, mobil CTR-ek 45%-kal voltak magasabbak a
szamitogépeseknél. Két tényez§ felel6s ezért a magas mobil CTR értékért:

e anovekedés a mobil eszkdzok, tabletek terén, ami kovetkezetesen szemlélteti a szamitdgépesnél erGsebb
CTR-eket és
e aszamitégépes CTR-ek csokkenése.
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A robomobi.com bemutatasa

A felhasznalt technologia

A robomobi mobilhonlap készit6 rendszer LAMP alapu szerveren fejlesztett szoftver. A fejleszt6i kornyezetet:
e Linux alapu operacids rendszer,
¢ Apache 2 webszerver,
e MySQL 5 adatbazis
e és php 5.3 programozasi nyelv szolgalja.

Maga a szoftver webalapu, a fejlesztés soran felhasznalt technolégiak:

e HTMLS,

e (SS3,

e JavaScript,
e Ajax,

e ésjQuery.

A kifejlesztésre Keriilt szolgaltatas bemutatasa

Gazdasagi tevékenységiink soran folyamatosan nyomon koévetjiik a nemzetkozi trendeket, valamint tigyfeleinktdl
folyamatos visszajelzéseket kapunk. Mindkét forrds statisztikai és tényei alapjan azt a kovetkeztetést vontuk le, hogy
a mobilra optimalizalt honlapok kialakitasara nagyfoku kereslet |étezik, ami alapjan megfogalmazddott a
kifejlesztésre keruls termék,a fent megjelolt honlapok elkészitésére alkalmas webes fellilet Gtlete.

Az elkésziilt honlapok tervezése soran az alabbi szempontok keriiltek figyelembe vételre és megoldasra:

......

90 fokkal, kiilonbdz4 felbontdsi méretardnyok és nagysdgok), a felbontasok detektaldsa, annak felismerése,
kiilon desktop - mobil oldal kivalasztdsa.

e Az elkészilt honlap valid html kédot generaljon.

¢ A mobil terlilet minden webergondmiai szempontjat figyelembe kell venni, gy mint: felhasznaldi szokasok,
méretek, gombok tapinthaté mérete, telefonszam azonnali hivasa, (rlapok mobilos kihasznalasa.

e Hasznalni kell a GeolLocationt (helyzet meghatdrozds GPS koordinatak alapjan) —igy ha a bolt kzelében van
a felhasznald (lokalis keresések névekvd tendencidt mutatnak), akkor kiirhatjuk, hogy hany kilométerre van
az Gzlettdl, s6t azonnal linkelhetiink a Google mapsre, hogy oda is taldljon.

e Szintén hasznalni kell a gesture-ok adta lehetGségeket (az érintGképernydn ujjal végezhetdé mozdulatok) —
példaul a kosarbdl elem torlése (végighizom az ujjam), képek lapozasa, stb.

¢ Nagyon fontos szempont egy mobil honlap esetében a sebessége, mely 2 szempontot is atdlel. Az egyik,
hogy a honlap sokkal gyorsabban t6lt6djon be (mobilon sokkal tiirelmetlenebbek a latogatdk), a masik a
képek, és egyéb szerveren taldlhato tartalmak optimalizaldsa.

e Egyes esetekben szlikség van a mobil oldalon lehetGséget adni a sima desktop tartalom megjelenitésére,
ennek technikai oka is lehet (pl., rosszul detektalt méret, mobileszk6zdk hibdsan elkiildott adatai miatt), és
lehet felhasznaldi igény is, hiszen sok esetben a mobil nézet nehezebb attekinthetdséget biztosit, esetleg
elrejthet elemeket a normal valtozathoz képest.
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A szolgaltatas tudomanyos-miiszaki ajdonsagtartalma

A szolgaltatas fejlesztése soran a legmodernebb php verzd, és html verzié hasznalataval kerilt kialakitasra a szoftver
forraskddja. Céglink m(ikod6 desktop honlapkészité szolgaltatasa (www.honlap.hu) sordn kialakult know-how és az
Uj szolgdltatas igényelte egyedi funkcidk (widgetek) 6tvozése soran létrejott egy teljesen egyedinek tekinthetd
folyamat, amely egyszer(ien elkészitheté mobilhonlapot eredményez. Az ligyfelek szamara egyszeriisodik

a hasznalatbavétel folyamata, hiszen a meglévé honlapjuk tartalmat is képes az Uj termék szinkronizalni, igy nem kell
teljesen az alapoktdl elkészitenitk uj honlapjukat. A mikroformatumok hasznalataval a felhasznaldk, és a
keresGprogramok szamara olyan informacidk emel ki a vallalkozds, amelyek a mobilhonlap hatékonysagat,
eredményességét, igy az ligyfélelégedettséget novelik.

A mobilhonlap készit6é rendszer LAMP alapu szerveren fejlesztett szoftver. A fejleszt6i kérnyezetet Linux alapu
operacios rendszer, Apache 2 webszerver, MySQL 5 adatbazis és php 5.3 programozasi nyelv szolgalja. Maga a
szoftver webalapu, igy a tovabbi felhasznalt technolégiak: HTMLS5, CSS3, JavaScript, Ajax, jQuery.

A termék innovativ volta abban jelentkezik, hogy a felhasznaldk sajat maguk alakithatjak kedviikre a
mobileszk6zokon megjelend weboldalukat, olyan kényelmi és gyakorlati funkciék mellett, melyek megkonnyitik a
termék hasznalatat, illetve még vonzdbba teszik azt a latogatdk, a vasarldik szamara.

A felhasznaloi feliilet funkcioi

Arculatkészitd : a fellleten el6re elkészitett sablonokbdl valaszthatnak a felhasznaldk, és természetesen
testre is szabhatjak azt. Mddosithato az arculat szinvilaga, és a hatterek egyarant.

Meniikezel6: a mobilhonlapkészité fellileten |étrehozhaté a honlap meniszerkezete, és lehetséges
tobblépcsGs menistruktura kialakitasa is.

Tartalomkezel6: a mobilhonlap tartalmanak kezelése olyan egyszerl mint egy email gépelése. A felhasznald
kivalasztja milyen témaju tartalmat kivan megosztani (pl. szoveges, képi, banner, stb.) drag&drop
haszndlataval elhelyezi azt a mobilhonlapjan, majd feltolti tartalommal. A tartalom feltoltése soran elGre
elkészitett widgeteket hasznalhat a felhasznald, ami egyrészt esztétiksabbd, masrészt felhasznaldbaratabb3,
ezdltal eredményesebbé teszi mobilhonlapjat.

Optimalizalas: a mobilhonlapkészit6 felliletben el6re meghatarozott algoritmusok alapjan elhelyezésre
kerilt egy ellen6rz6 eszkdz, amely az elkészitett mobilhonlap beallitasait, és tartalmat ellenérzi a
keresGoptimalizalds ismert szabdlyai alapjan. Az eszk6z azon tul, hogy jelzi a hibakat javaslatokat is tesz azok
javitasara.

Profil: a felhasznald adatait itt tartja naprakészen, és ezen felllet alatt kommunikal szolgaltatéval.

A robomobi.com a DIY (do it ourself) honlapkészités lehetGsége mellett a szolgdltatas sikerességére nézve rendkivili
jelent&séggel bird, innovativ hozzdadott értéket is képvisel a beépitett automatizmusok révén:

a szoftver alkalmas a felhasznaldk ,hagyomanyos”, desktop honlapjanak szinkronizaldsara, azaz az aktudlisan
meglévd tartalom atmasoldsara. A mdsolas sordn a szoftver felismeri a tartalom jellegét, és elhelyezi azt a
mobilverzié megfelel§ szegmensében.

A szinkron funkcid a hasznalatbavétel soran is elérhetd, azaz a felhasznalé kezdheti a mobilhonlap készitését
a tartalma masoldasaval, igy azonnal egy félkész mobilhonlap tulajdonosava valik. Ezen fejlesztés terveink
szerint nagyban javitja a szolgaltatds haszndlatbevétele, és a megrendelések konverzidjat.
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